CARTA DESCRIPTIVA

I. Identificadores de la asignatura

Clave: CIA 1209 Créditos: 8
Materia: Seminario de Administracion Estratégica y Desarrollo de Empresas I
Departamento: Ciencias Administrativas

Instituto: ICSA Modalidad: Presencial
Programa: Licenciatura en Administracion de Empresas.

Nivel: Intermedio Caracter: Obligatoria

horas: 64 teoria: 48 Hrs Practica: 16 Hrs Tipo: Presencial

II. Ubicacion

Antecedente(s): Haber acreditado 29 materias (232 créditos) Clave(s): N/A
Consecuente(s):
Clave(s):

II1. Antecedentes

Conocimientos previos necesarios para la comprension del contenido de este curso

El estudiante debera tener conocimientos sobre el método de investigacion cientifico. Con el fin de
desarrollar los conocimientos adquiridos sobre la metodologia de la investigaciéon cientifica, para el
desarrollo y generacion de un producto final, derivado de una investigacion aplicada, documental y/o
de campo. Asi mismo, debera tener conocimientos de redaccién y ortografia.

Habilidades y destrezas:

El alumno debera tener habilidades informativas, para buscar, evaluar, organizar, clasificar, utilizar,
analizar e interpretar la informacion procedente de diferentes fuentes de referencia, para con base en
ella, redactar un informe sobre el tema objeto de estudio. Ademas, debera de tener habilidad para las
relaciones humanas, trabajo en equipo y uso de tecnologia de la informacion y comunicacion

Asi mismo, debera tener destreza para el uso de programas de computo

Actitudes y valores:

El alumno debera tener actitud critica para examinar, juzgar e interpretar lo mas completamente posible
sus ideas, los hechos y situaciones del entorno en que se desenvuelve, para desarrollar trabajos de
investigacién con compromiso social, de tal manera que coadyuven a la solucién de los fenémenos de
todo tipo que coadyuven al desarrollo de su comunidad y el pais. Debera de tener una vocacion de
servicio, actitud emprendedora y creativa.

El alumno debera, bajo el esquema de asesoria individual, atender con oportunidad y disciplina, los
horarios de asesoria que se le asignen y presentar avances del desarrollo de su trabajo de
investigacion, de acuerdo con la calendarizacion asignada y con base en la metodologia solicitada.

1V. Propésitos generales

Los propositos fundamentales del curso son:




El alumno sera capaz de aplicar la metodologia de la investigacion cientifica, para desarrollar con apoyo
de asesoria individualizada por parte del maestro, un trabajo de investigacion documental y/o de
campo, cualitativa, cuantitativa o mixta, sobre una linea de investigacion que contribuya a la ciencia y
conocimiento del turismo.

V. Compromisos formativos

Intelectual: (conocimiento) Las y los estudiantes definirdan un proceso de investigacion en donde
reforzard y aplicara sus conocimientos sobre técnicas de investigacion documental y/o de campo, para
presentar propuestas que coadyuven a la solucién de la problematica de su entorno desde una
perspectiva local, nacional e internacional.

Social: (habilidades) Las y los estudiantes desarrollaran habilidades de aplicacién del conocimiento, para
recopilar, interpretar y analizar informacion, para ser capaz de desarrollar una investigacion aplicada,
documental o de campo. Asi mismo, desarrollara habilidades informativas al redactar
metodoldgicamente, un informe o reporte del tema investigado.

Humano: (actitudes y valores) Las y los estudiantes aprenderan a tener una actitud critica al analizar e
interpretar hechos y fendmenos relacionados con el Turismo en cualquiera de sus ambitos y relaciones.
Asimismo aprendera a desarrollar valores de compromiso social y ambiental al presentar propuestas de
desarrollo.

Problemas a solucionar:

Las y los estudiantes incorporaran a su formacion los elementos fundamentales de la investigacion
cientifica de forma que pueda disenar, orientar, asesorar y/o desarrollar proyectos de investigacion
diversos.

VI. Condiciones de operacion

Espacio: Aula tradicional

Laboratorio No aplica:

Poblacion: 15

Material de uso frecuente: A) Rotafolio, B) Proyector, C) Cafién y computadora portatil

Condiciones especiales: N/A




VII. Contenidos

Temas

Contenidos

Actividades

Presentacion del Curso,
Criterios y Politicas Generales
del curso

1 sesion (2 hrs)

Definicion de los criterios de
trabajo

Entrega de los criterios

Politicas de trabajo

Estrategias: comunicacion horizontal
Sesion: 1

Unidad 1

Introduccion a la investigacion
cientifica

8 sesiones (16hrs)

¢Qué es la investigacion
cientifica?

Método cientifico, metodologia
de investigacion

Tipos de investigacion:
a) Aplicada

b) Basica
c) Otras

Niveles de investigacion:
Exploratoria, correlacional,
descriptiva, etc.

Investigacion Cualitativa
Investigacion Cuantitativa

Formatos de escritura, estilos:

o APA. American Psychological
Association (Russ Dewey Georgia
Southern University)

e Chicago. Manual del estilo
Chicago.

e Turabian. Kate Turabian's.
Manual para escritores.

e Harvard

e MLA. Modern Language
Association.

e Otros estilos (Biologia, Quimica,
Fisica...)

Tipos de documentos de
investigacion:

a. Protocolo/ anteproyectos
b. Articulos

c. Monografia

d. Ensayo

e. Tesis

f. Libros

Presentacion del profesor sobre el
método cientifico

Trabajo investigacion individual
sobre investigacion, aplicaciones y
métodos utilizados

El alumno analizara trabajos de
investigacion cualitativa y
cuantitativa

Andlisis de documentos con diversos
formatos de escritura, revision de los
estilos utilizados.

Entrega de un ensayo sobre
investigacién utilizando los conceptos
y temas vistos

Examen de conocimientos.
Estrategia:

Descubrimiento y significacion
generalizacion, asesoria
individualizada

Sesion: 2ala9




Unidad 2
Metodologia de Investigacion

8 sesiones (16hrs)

. Estructura de protocolo de

investigacién / anteproyecto de
investigacién

. Definicidn de las lineas de

investigacion.

. Identificacion, seleccion y

delimitacion del tema

. Antecedentes del tema a

investigar

. Planteamiento del problema de

investigacion.

Preguntas de Investigacion.

. Identificacion de las variables

de la investigacién

. Definicion de objetivos

Determinacion de hipétesis,
conjeturas, supuestos

Presentacion de la estructura y las
partes de un protocolo /
anteproyecto de investigacion.

Asesoria personalizada para el
avance

Avance en su tema de investigacion
Estrategias. planeacion,
investigacion, evaluacion, proceso de

pensamiento creativo Iogico y critico

Sesion: 10 ala 17




Unidad 3
Revision de literatura

8 sesiones (16hrs)

Busqueda de informacion:

Bases de datos

Libros

Otros

Construccion del marco tedrico

y conceptual

Construccion del marco

referencial

Ensefianza en el uso de plataformas
de bases de datos, libros, periddicos.

Asistencia a taller DHI (Desarrollo de
habilidades Informativas)

Estrategias. planeacion,
investigacion, evaluacion, proceso de
pensamiento creativo logico y critico

Sesion: 18 a la 25

Unidad 4
Diseno metodoldgico

8 sesiones (16hrs)

. Definir el tipo de

investigacion realizada

. Metodologia utilizada,

definicion de las variables,
etc.

Desarrollo de herramientas
de obtencion de datos

. Seleccion de poblacion y

determinacion de la
muestra

. Definir los software para el

analisis de datos

Explicacion de la metodologia utilizada,
en donde se ha aplicado, en que
estudios se ha realizado, si se esta
duplicando algun estudio, datos de
estudio encontrados en otras
investigaciones, etc.

Creacion y/o definicion de la herramienta
de obtencion de datos, ya sea encuesta,

entrevista, experimento, observaciones,

etc.

Taller de uso de software

Captura en software

Entrega del protocolo/anteproyecto
Retroalimentacion del maestro al finalizar
cada sesion.

Estrategia:
Descubrimiento y significacion
generalizacion, asesoria individualizada

Sesion: 26 a la 32

VIII. Metodologia y estrategias didacticas

Metodologia Institucional:

a) Elaboracion de ensayos, monografias e investigaciones (segun el nivel) consultando fuentes

bibliograficas, hemerograficas y en Internet.

b) Elaboracion de reportes de lectura de articulos en lengua inglesa, actuales y relevantes.

IX. Criterios de evaluacion y acreditacion




a)

Institucionales de acreditacion:

Acreditacion minima de 80% de clases programadas

Entrega oportuna de trabajos

Pago de derechos

Calificacion integrada final minima de 7.0

Permite examen de titulo: no

b) Evaluacion del curso
Acreditacion de los temas mediante los siguientes porcentajes:
Unidad 1 10%
Unidad 2 15%
Unidad 3 15%
Unidad 4 10%
Unidad 5 10%
Documento Final 30%
Ensayos 10%
Total 100 %
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X. Perfil deseable del docente

Maestria

Doctorado en Administracion

Experiencia en investigacion.

Dominio de la metodologia de la investigacion cientifica

Xl. Institucionalizacién

Responsable del Departamento: Laura Estela Anguiano Herrera

Coordinador/a del Programa: Julian Alvarez Hernandez, Blanca Marquez, Ricardo Melgoza
Fecha de elaboracion: 2 de septiembre 2011

Elabord: Aida Yarira Reyes Escalante, Gabriela Velasco, Agustin Vilchis,

Fecha de redisefio: 5 de septiembre del 2011

Redisefio: 5 de septiembre del 2011




